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Vorwort-Warum entstand diese Broschlre?

Wenn altere Menschen, die in einem anderen Land leben, an gesell-
schaftlichen und politischen Aktivitdten teilnehmen, kann das auf ver-
schiedene Weise ihr Wohlbefinden beeinflussen:

e Soziale Integration:

Wenn sie an sozialen und kulturellen Aktivitdten teilnehmen,
kénnen sich dltere Migrant*innen besser in die Gesellschaft in-
tegrieren und sich mehr dazugehorig fihlen. Sie kbnnen neue
Freunde finden und sich in ihrer Umgebung wohler fihlen.

esEmpowerment:

Wenn altere Migrant*innen an gesellschaftlich-politische Aktivi-
taten teilnehmen, kénnen sie ihre Rechte besser vertreten und
fur ihre Belange einstehen. Dadurch kénnen sie ihr Selbstbe-
wusstsein starken und sich selbstbestimmter fihlen.

eGesundheitliche Vorteile:

Die gesellschaftlich-politische Teilhabe kann auch positive Aus-
wirkungen auf die kdrperliche und geistige Gesundheit alterer
Migrant*innen haben. Es kann zur Verbesserung des psychi-
schen Wohlbefindens, zur Vorbeugung von sozialer Isolation und
zur Foérderung eines aktiven Lebensstils beitragen.

Aus diesem Grund haben wir, GePGeMi e.V., das Projekt , Werkstatt zur
Teilhabe im Alter(n) mit Migrationsgeschichte” (Kurz: Werkstatt TAM) ins
Leben gerufen.

GePGeMi e.V., Gesellschaft flir Psychosoziale Gesundheitsférderung
bei Migrant*innen in Berlin, ist eine Organisation, die sich um die psy-
chosoziale Gesundheit von Migrant*innengruppen kiimmert, insbe-
sondere von Menschen aus asiatischen Landern. Wir arbeiten dafur,
dass Migrant*innenfamilien und altere Migrant*innen in den Bereichen
Gesundheit, Politik und soziale Teilhabe gerecht behandelt werden.

Die Werkstatt TAM ist ein Projekt des Vereins. Das Konzept des Pro-
jekts basiert auf drei Bausteine:

4  Info-Broschiire Il Altwerden in der Migration

L&i tua-Tai sao cudn sé tay ndy lai ra d&i?

Khi nhitng ngusi cao tudi nhdp cu tham gia véio cdc hoat déng xé hoi va
x@y dung chinh sdch & Durc, diéu nay co thé tdc déng dén siic khde clia
ho theo nhiéu cdch khdc nhau:

¢ Hoa nhap xa hoi:

Khi tham gia véio cdc hoat dong x& hoi va vén hda, ngudi cao tudi
nhdp cu cé thé hda nhdp tot hon vao xd hdi va cdm thdy rdng minh
thudc vé xd hoi d6. Ho cé thé tim thdy ban bé mdi va cdm thdy thodi
mai hon trong moi truéng xung quanh.

o Téng cudng su tu tin va tu chu:

Khi ngudi cao tudi nhdp cu tham gia vaio cdc hoat dong xa hdi va xay
dung chinh sdch, ho cé thé ndi Ién nhitng véin dé clia minh va béo vé
quyén Igi cGia minh. Diéu ndy gilp ho téing cudng long tu tin va cdm
thdy tu chd hon.

o Lgiich vé siic khée:

Viéc tham gia vao cdc hoat déng xa hoi va xay dung chinh sdch ciing
c6 thé cé nhitng tdc dong tich cuc dén siic khde tinh than va thé chat
clia ngudi cao tudi nhap cu. N6 cé thé cai thién tinh trang tam ly, ngén
nglia c6 don va thic ddy 16i séng tich cuc.

Vi ly do dé, chung t6i, GePGeMi e.V., dd khai dong du dan , Werkstatt
zur Teilhabe im Alter(n) mit Migrationsgeschichte“ (Viét tat: , Werkstatt
TAM®).

GePGeMi e.V., hiép hdi vé tdng cudng stic khde tam ly x& hdi cho ngugi
nhép cu tai Berlin, d&c biét I& nhiing ngudi dén tir cdc nudc chau A.
Chuing t6i lam viéc nhdm ddm bdo rdng cdc gia dinh nhdp cu va ngudi
cao tudi nhdp cu dugc dai xif cdng bdng trong linh vuce stc khde, chinh
tri va xa hoi.

Werkstatt TAM la mét du dn clia hiép hoi. Y tudng ciia du dn dua trén ba
yéu té chinh:
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Werkstatt zur Teilhabe im Alter(n) mit
Migrationsgeschichte (2023-2025)

Informierung Vernetzung Aktivim
Alter
Wissen macht Senior*innen-

Teilhabe-café

Mut zur Teilhabe Studiengruppe

eInformierung:

.Wissen macht Mut zur Teilhabe" ist eine Veranstaltungsreihe, die dltere Menschen
informieren, wie sie sich engagieren und am gesellschaftlichen und politischen Le-
ben teilnehmen kénnen. Es geht dabei um das Thema ,Migration und Alter(n)". Die
Info-Veranstaltungen sind in einer einfachen Sprache verfasst und werden in Ko-
reanisch, Japanisch, Thaildndisch und Vietnamesisch Ubersetzt, damit moglichst
viele Senior*innen davon profitieren kdnnen.

sVernetzung:

Das ,Teilhabe-Café"” ist ein Ort, an dem sich &ltere Menschen und auch jlingere
Menschen mit Migrationsgeschichte treffen und miteinander in Kontakt treten
kénnen. Hier gibt es auch praktische Hilfe, zum Beispiel wenn man Schwierigkeiten
hat, sich online anzumelden, Online-Formulare auszufillen oder im Internet nach
Informationen zu suchen.

eAktiv im Alter:

Die ,Senior*innen-Studiengruppe"” mdchte die Teilhabe von Senior*innen mit Mi-
grationsgeschichte weiter starken. Mit Unterstlitzung von aktiven Senior*innen
werden andere altere Menschen mit Migrationsgeschichte persénlich angespro-
chen. Dabei werden Informationen Gber die Teilhabemdoglichkeiten im Projekt
,Wissen macht Mut zur Teilhabe" persénlich weitergegeben. Wahrend des Besuchs
wird auch ein Gesprach mit den besuchten Personen gefiihrt, um mdégliche Schwie-
rigkeiten zur Teilhabe zu erfahren. Wenn Probleme identifiziert werden, soll durch
Austausch mit Politik und Verwaltung Abhilfe geschaffen werden.

Diese Broschire wurde in der Werkstatt TAM erstellt. Sie gehdért zur
Broschiirenreihe ,"Altwerden in der Migration"". Damit wollen wir Ihnen
wichtige Informationen tGber das Thema Altern in Berlin geben. AuBerdem
maochten wir Thnen in jeder Broschiire verschiedene Freizeitangebote von
Einrichtungen in Berlin vorstellen. In dieser Broschlire prasentieren wir
Ihnen die Angebote des Berliner Hausbesuches und der Werkstatt der
Alten Talente.

Viel Freude beim Lesen wiinschen wir lhnen!

6 Info-Broschiire Il Altwerden in der Migration

Werkstatt zur Teilhabe im Alter(n) mit Mig-
rationsgeschichte (2023 -2025))

Cung cdp théng K&t néi Tu§i cao tri
tin cang cao
S . Nhom nghién
Tri thie thic . . !
. Teilhabe-Café v 5
day tham gia clu ntgu%?l cao

*Cung cdp théng tin:

,Wissen macht Mut zur Teilhabe“ “la mot chudi hoi thdo nhdm cung cdp thong tin cho
ngudi cao tudi vé cdch tham gia xdy dung chinh sdch va xd hdi. Chl dé chinh la,, Di cu va
tudi gia“. Cdc budi hdi thdo dugc viét bdng ngdn ngir don gidn va dude dich sang tiéng
Han, tiéng Nhét, tiéng Thdi va tiéng Viét dé nhiéu ngudi cao tudi cé thé nhan dudc théng
tin.

*Két néi:

,Teilhabe-Café“ |a mot noi ma ngudi cao tudi va cd nhitng ngudi tré tudi nhdp cu cé thé
gdip g8 va tiép xuc véi nhau. Day ciing 1 ndi ngudi cao tudi nhdn duge su gitp d8, vi du
nhu khi gdp khoé khén trong viéc ddng ky truc tuyén, dién cdc biéu mdu don truc tuyén
hod&c tim kiém théng tin trén Internet.

*Tudi cao tri cang cao:

Hoat déng ciia ,Senior*innen-Studiengruppe® nhdm muc tiéu tdng cudng su tham gia xdy
dung chinh sdch va xa hoi clia ngudi cao tudi nhdp cu. V4i su hd trd tir cdc ngudi cao tudi
dang tham gia tich cuc vao cdc hoat déng cla hiép héi, ching téi sé thdm hdi nhiing
ngudi cao tudi nhdp cu khdc. Thang tin vé quyén va cdc cd hdi tham gia xdy dung chinh
sdch va x& hdi trong du dn ,Wissen macht Mut zur Teilhabe“ sé& dudc dua dén tén tay
nhitng ngugi dugc thdm hdi. Qua dé chiing t6i sé cdé cudc tro chuyén véi nhitng ngudi cao
tudi nay dé tim hiéu cdc khé khén clia ho vé viéc tham gia xdy dung. Khi cdc khé khdn
nay dugc lam sdng td, chiing t6i sé tim cdch gidi quyét thdng qua viéce trao ddi véi cdc co
quan nha nudce.

Quyén s6 tay ndy dudc tao ra tai du an ,Werkstatt TAM*. N6 thudc vaio chudi
s6 tay ,Altwerden in der Migration* (tudi gid nai vién x(). Ching t6i muén
cung cdp cho ban théng tin quan trong vé viéc an hudng tudi gia tai Berlin.
Ngoai ra, chung tdi mudn gidi thiéu cho ban cdc hoat déng gidi tri khdc nhau
clia cdc cd sd tai Berlin thdng qua tiing cudn sé tay. Trong cudn sé tay ndy,
chung t6i gigi thiéu dich vu thédm héi tai nha (Berliner Hausbesuch) va xudng
rén luyén cla nhirng tdi ndng cao tudi (Werkstatt der Alten Talente).

Chuc ban doc tim thay niém vuil
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@ Versorgung am Lebensende in der
Migration — Was ist Hospiz- und
Palliativersorgung fur Migrant*innen?

o Was ist Palliativ?

,Palliativ’ kommt von einem lateinischen Wort, das ,Mantel” oder
,Schutz" bedeutet. In der Medizin bedeutet ,palliativ”, dass sich
Arzt*innen und pflege Personen besonders um Patient*innen mit
schweren Krankheiten kiimmern. Das Ziel ist, die Lebensqualitat
dieser Patient*innen zu verbessern, besonders wenn eine Heilung
nicht mehr méglich ist.

Palliativpflege hilft, Schmerzen zu lindern, unterstitzt emotional und
kiimmert sich um das Wohlbefinden von Patient*innen und ihren
Familien.

Es ist wichtig zu wissen, dass Palliativpflege nicht nur flir Patient*in-
nen in der Endphase des Lebens wichtig ist, sondern auch in fritheren
Stadien einer schweren Krankheit helfen kann. Palliativpflege kann
parallel zu den Behandlungen anderer Arzt*innen erfolgen.

» Wo wird Palliativpflege angeboten?

Palliativpflege wird dort bereitgestellt, wo die Person und ihre
Familie dies wiinschen. Das kann sein:

e Zu Hause

e Im Krankenhaus

e In einem Hospiz

« In einer Altenpflegeeinrichtung

o Wer ist im Palliativ-Care-Team?

Viele Menschen kénnen bei Palliativpflege helfen, zum Beispiel Ihr
Hausarzt*in, Pflegeperson, Kardiolog*innen oder andere Gesund-
heitshelfer*innen. Auch Familienmitglieder und Betreuer*innen
kédnnen mithelfen. Wenn die Symptome schwierig sind, gibt es
spezielle Palliativdienste, die unterstiitzen kénnen.
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a Cdc hinh thiic chdm sdc cudi d&i ngi vién

XU - HO trg Hospiz va Palliativ danh cho
ngudi nhap cula gi?

* Chadm séc gidm nhe la gi?

,Palliativ* xuat phat tir mét tir tiéng Latin cé nghia la ,do choang*
hodc ,bdo vé“. Trong y hoc, ,palliativ‘ cé nghia la bdc sivanhan viény
té chdm séc mot cdch déic biét cho nhitng bénh nhéin mdc bénh nding.
Muc tiéu & cdi thién chat lugng cudc séng cla nhitng bénh nhén nay,
ddc biét khi cdn bénh khéng con kha ndng chira tri.

Chdm séc gidm nhe gilp gidm dau, hé trg tinh than vé quan tam dén
stiic khde clia bénh nhan va gia dinh cta ho.

Diéu quan trong can biét Id chdm séc gidm nhe khéng chi quan trong
ddi v3i nhitng bénh nhan & giai doan cudi, ma con hitu ich & cdc giai
doan trudc dé clia moét cdn bénh ndng. Chdm séc gidm nhe cé thé
dién ra song song v&i cdc liéu phdp chita tri khdc.

« G déu cé cung cép dich vu chdm séc gidm nhe?

Chdm séc gidm nhe dudc cung cdp tai nci ma ngudi bénh va gia dinh
muén. Dia diém chdm séc cé thé la:

* Tainha

* Tgi bénh vién

* Tai nha an dudng cudi ds&i

* Tai vién dudng ldo

e Ai lam viéc trong d6i ngii cham séc giam nhe?

Nhiéu ngugi cé thé gilip dé trong ch&m séc gidm nhe, vi du nhu bdc si
gia dinh, ngudi chém séc diéu dudng, bdc si tim mach hodic cdc ngudi
giup dd strc khde khdc. Cdc thanh vién trong gia dinh va nhitng ngudi
hd trg ciing cé thé cling tham gia. N&u cdc triéu chiing bénh dién bién
phtc tap, bénh nhan cé thé nhan dich vu tir cdc co s3 ddc biét chuyén
chdm séc gidm nhe.
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» Wie bekomme ich Palliativversorgung?

Es gibt verschiedene Orte, wo Sie Hilfe finden kdnnen. Die Hilfelotse
Berlin-Datenbank der Berliner Pflegestiitzpunkte hat Adressen, Infos
und Beratung dazu.

¢ Hilfelotse Berlin:
Webseite: https://www.hilfelotse-berlin.de/

e Zentrale Anlaufstelle Hospiz: i
Hier bekommen Sie Beratung, kostenlose Ubersetzungshilfe bei Diagnosen
und wichtige Termine beim Arzt. Es gibt Infos in verschiedenen Sprachen,

Kontakt zu Hospizdiensten und Kurse fir Pflegeangehdrige.

Fach- und Spezialberatungsstelle Zentrale Anlaufstelle Hospiz
Richard-Sorge-StraBe 21A, 12049 Berlin

Telefon: 030 40711-13

Email: post@hospiz-aktuell.de

Webseite: https://hospiz-aktuell.de/

e Home Care:

Hier gibt es Beratung und Hilfe bei sprachlichen und kulturellen Problemen.

Sie kénnen auch Kontakt zu ambulanten Strukturen bekommen.

Home Care Berlin e.V.

Brabanter StraBe 21, 10713 Berlin
Telefon: 030 4534348

E-Mail: info@homecareberlin.de
Webseite: https://homecareberlin.de/

o Pflegestiitzpunkte Berlin:
Hier gibt es Beratung zu Pflegethemen. (siehe Broschre I)

Pflegestiitzpunkte Berlin:

Telefon: 0800 5950059 (kostenfrei)

Montag — Freitag von 09:00 — 18:00

Webseite: https://www.pflegestuetzpunkteberlin.de/

e Briickenbauer*innen fiir Hospiz- und Palliativcare:
(siehe Broschire I)

Briickenbauer*innen fiir Hospiz- und Palliativcare
WilhelmstraBe 115 10963 Berlin

Telefon: 030 69 5178 23

Email: n.sari@diakonie-stadtmitte.de

Webseite: https:https://www.diakonie-stadtmitte.de/bera-
tung-in-der-pflege/brueckenbauerinnen-palliative-care
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 Lam thé ndo t6i c6 thé déng ky nhan chém séc gidam nhe?

Cé nhiéu cao s& cung cdp dich vu gitp d8. Dir liéu ,Hilfelotse Berlin®
cung cap dia chi, théng tin va tu van vé van dé nay.
e Hilfelotse Berlin:

Webseite: https://www.hilfelotse-berlin.de/

* Zentrale Anlaufstelle Hospiz (Trung tam lién hé chém séc cudi dsi):
Tai déay, ban ¢é thé nhdn dudc tu van, hd trg phién dich mién phi khi chdn dodn
bénh va tai cdc cudc hen quan trong vai bdc si. Trung tdm cung cdp théng tin
bdng nhiéu ngdn ngif vé, dia chilién lac véi cdc dich vu chdm séc dudng Ido va
cdc khéa hoc danh cho ngudi nha nhdn nhiém vu chdm séc.

Fach- und Spezialberatungsstelle Zentrale Anlaufstelle Hospiz
Richard-Sorge-StraBe 21A, 12049 Berlin

Telefon: 030 40711-13

Email: post@hospiz-aktuell.de

Webseite: https://hospiz-aktuell.de/

e Home Care:
Tai ddy, ban c6 thé nhdn dugc tu van va giup dé vé van dé ngon ngii va van hoa.
Ban ciing c6 thé nhan dugc dia chilién lac véi cdc ¢o s3 chdm séc ngoai tra.

Home Care Berlin e.V.

Brabanter StraBe 21, 10713 Berlin
Telefon: 030 4534348

E-Mail: info@homecareberlin.de
Webseite: https://homecareberlin.de/

» Pflegestiitzpunkte Berlin: ) ] )
Tai déy, ban sé nhdn dugc tu van vé cdc chl dé lién quan dén chdm séc diéu
dudng (xem s& tay hudng dan 1.

Pflegestiitzpunkte Berlin:

Telefon: 0800 5950059 (kostenfrei)

Montag — Freitag von 09:00 — 18:00

Webseite: https://www.pflegestuetzpunkteberlin.de/

« Ngudi két ndi va phién dich cho dich vu cham séc cudi ddi va giam
nhe: (xem sé tay hudng dan )

Ngugi két ndi va phién dich cho dich vu chém séc cudi d&i va gidm nhe
WilhelmstraBe 115 10963 Berlin

Telefon: 030 69 5178 23

Email: n.sari@diakonie-stadtmitte.de

Webseite: https:https://www.diakonie-stadtmitte.de/bera-
tung-in-der-pflege/brueckenbauerinnen-palliative-care
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e Was ist Hospiz?

Im Hospiz kimmert man sich genauso wie bei der Palliativpflege um
den Komfort und die Unterstltzung fir die Familie. Im Hospiz ver-
sucht man jedoch nicht mehr, die Krankheit der Person zu heilen.
Ein Hospiz ist flir Menschen da, die eine Krankheit haben, die nicht
heilbar ist. Der Arzt / die Arztin denkt, dass die Person noch sechs
Monate oder weniger zu leben hat, wenn die Krankheit normal ver-
lauft.

e Wo wird Hospizversorgung angeboten?

Auf der Webseite https://wegweiser-hospiz-palliativmedizin.de/
finden Sie alle Arten von Hilfe, die Sie zu Hause oder im Krankenhaus
bekommen kénnen.

Es gibt auch besondere Angebote flir Menschen mit Migrationsge-
schichte, zum Beispiel beim

e Hospiz Horizont

Hospiz- und Palliativberatungsdienst Horizont Bodhicharya
Deutschland e.V.

Kinzigstr. 29, 10247 Berlin

Telefon 030 29009740

E-Mail: info@hospiz-horizont.de

Webseite: http://hospiz-horizont.de/

e Dong Ban Ja

Dong Ban Ja - Interkultureller Hospizdienst
WallstraBBe 65, 10719 Berlin

Telefon: 030 613904640

Webseite: https://humanistisch.de/dongbanja

e Wer ist im Hospiz-Team?

Ahnlich wie die Palliativpflege kénnen das Hospiz-Team aus spe-
zialisierten Arzt*innen und Pflegekraften, Hauswirtschafter*innen,
Sozialarbeiter*innen, Seelsorger*innen, Psychologi*innen und/oder
ausgebildeten Trauerbegleiter*innen bestehen. Natlirlich gehdren
auch pflegende Angehdérige dazu.
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« Nha an dudng cudi dai la gi?

Nhd an dudng cudi d&i cung céip su thodi mdi cho ngudi bénh va hé trg
cho gia dinh cta ho gidng nhu trong chém séc gidm nhe. Tuy nhién, &
nhd& an dudng cudi ddi, viéc chira tri bénh khéng con la tiéu chi hang
dau nira.

Nha an dudng cudi d&i la noi danh cho nhitng ngudi mdc bénh nany
giai doan cudi. Bdc si cho rdng néu bénh tién trién theo quy ludt tu
nhién, ngudi d6 chi con sdu thdng hodc it han dé séng.

« NGi ndo cé chém séc an dudng cudi dai?

Trén website https://wegweiser-hospiz-palliativmedizin.de/ ban co
thé tim thdy thdng tin vé tdt ca cdc loqi hd trg mda ban cé thé nhan
dugc tai nha hodc 3 bénh vién.

Berlin con cé cdc hinh thirc hd trg danh cho nhitng ngudi nhép cu, vi du
nhu taqi

e Hospiz Horizont

Hospiz- und Palliativberatungsdienst Horizont Bodhicharya
Deutschland e.V.

Kinzigstr. 29, 10247 Berlin

Telefon 030 29009740

E-Mail: info@hospiz-horizont.de

Webseite: http://hospiz-horizont.de/

e Dong Ban Ja

Dong Ban Ja - Interkultureller Hospizdienst
WallstraBe 65, 10719 Berlin

Telefon: 030 613904640

Webseite: https://humanistisch.de/dongbanja

« Trong ddi ngii chéim séc cudi d&i cé nhirng ai?

Tuong tu nhu chdm séc gidm nhe, ddi ngii chdm séc cudi d&i cé thé
bao gém cdc bdc si va nhan vién diéu dudng chuyén nghiép, nhan vién
vé sinh, nhén vién xa hoi, muc su, nha tdm ly hoc va/hodc cdc chuy-
én gia déng hanh vugt qua néi dau buén. Tat nhién, nhirng ngudi than
cham séc ciing la mdt phan quan trong cta ddi ngd.
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o Wie bekomme ich Hospizversorgung?

Die Stellen, die sich um Palliativversorgung kimmern, helfen auch
bei Hospizversorgung. Damit man aufgenommen werden kann,
muss der Arzt oder die Arztin bestétigen, dass die Krankheit nicht
mehr behandelt werden kann und sich im Endstadium befindet.
AuBerdem muss die Krankenkasse einen Antrag flr die stationare
Hospizpflege genehmigen. Der Medizinische Dienst Gberprift den
Antrag nach der Einreichung.

e Begriffe rund um Vorsorge

Gesundheitliche Versorgungsplanung (GVP): Die GVP hilft dabei,
Menschen, die betreut werden, zu zeigen, wie sie medizinisch
versorgt und betreut werden kénnen, wenn sie sich in der letzten
Lebensphase befinden. Es geht darum, festzuhalten, was flr die
Menschen wichtig ist. Das schlieBt auch praktische Hilfen und
Angebote zur Sterbebegleitung ein.

Patientenverfiigung: Fir medizinische Behandlungen braucht man
immer die Zustimmung der Patientin oder des Patienten. Wenn die
Entscheidung getroffen wird, eine medizinische Behandlung zu
beenden oder lebensverlangernde MaBnahmen abzulehnen, muss
sich der Arzt oder die Arztin daranhalten. Wenn die Patientin oder
der Patient diese Entscheidungen nicht mehr selbst treffen kann,
wird eine Patientenverfligung eingesetzt. Das ist ein Dokument, das
die Vorstellungen und Wiinsche enthélt und dann verwendet wird,
wenn die Person sich nicht mehr auern kann.

Vorsorgevollmacht: Mit einer Vorsorgevollmacht wird eine Person
bestimmt, der man vertraut, um finanzielle, organisatorische und
medizinische Angelegenheiten fir einen zu regeln, falls man das
selbst nicht mehr kann. Eine Vorsorgevollmacht ist wichtig flir den
Fall, dass man nicht mehr in der Lage ist, Entscheidungen zu treffen.

Berliner Notfallverfiigung: Die Berliner Notfallverfligung ist eine
Erganzung zur normalen Patientenverfligung in Berlin. Sie
ermdglicht es Menschen, in einem kurzen und klaren Dokument
ihren Willen zur medizinischen Behandlung im Notfall festzuhalten.
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e Lam thé nao dé t6i nhan dudc chdm séc cudi dsi?

Cdc dia diém chdm séc gidm nhe ciing hd trg trong chéim séc cudi
d&i. Diéu kién tiép nhan la chiing nhén cla bdc sivé bénhnany

va dang & giai doan cudi cung. Ngodi ra, béo hiém y t& phdi chdp
thudn don dé nghi chdm séc cudi ddi ndi tri. Mét co 8y té sé xét
don ndy sau khiné dudc ndp.

e Cdc thudt ngirlién quan dén chéim séc bénh nhéan

Ban ké hoach cham séc siic khée (GVP): GVP giup ngudi dugc chdm
séc hiéu cdch ho cé thé dudc chéim séc va diéu triy té khi ho & trong
giai doan cudi cudc dsi. Piéu quan trong trong bén ké hoach nay &
ghi chép nhL"mg nguyén vong ctia bénh nhan. Bao gém cé cdc hé trg
hang ngay va cdc dich vu chdm séc cho bénh nhdn trong giai doan
cudi.

Di chuc y khoa (Patientenverfiigung): Khi thuc hién mét liéu phdp
y té, cdc bdc siludén can cé su dong thudin ctia bénh nhan. Khi ngusi
bénh quyét dinh dirng bat ky liéu phdp y té ndo hodic tir chéi cdc bién
phdp kéo dai cudc séng, bdc si phdi tuan thd. Khi bénh nhan khéng
con khd ndng tu quyét dinh, di chic y khoa sé dudc dp dung. Pé &
mot van ban, chira dung y kién v mong muén clia bénh nhéan, dugc
st dung khi ngudi dé khéng con khd ndng dién dat.

Uy quyén chém séc (Vorsorgevollmacht): Véi gidy Gy quyén chdm
séc, bénh nhan cé thé chi dinh mdt ngudi ma ho tin tudng dé gidi
quyét cdc vdan dé tai chinh, t8 chiic va y té néu ho khong con khd
ndng tu lam diéu doé.

Quyet dinh trong trudng hdp khédn cap (Berliner Notfallverfugung)
Quyét dlnh trong trudng hgp khdn cép la mot van bén ngén gon bé
sung cho di chic y khoa chi cé & Berlin. N6 cho phép bénh nhan ghi lqi
nguyén vong clia minh déi véi cdc liéu phdp diéu triy té trong trudng
hgp khdn cdp.
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Alltagshilfe im Pflegefall —
Welche Unterstitzung gibt es jenseits des
Pflegedienstes?

In Berlin gibt es viele Ideen, wie man Menschen mit viel Betreuungsbe-
darf oder begrenzten Alltagsfahigkeiten zu Hause besser helfen kann.
Das gilt auch fiir Menschen, die aufgrund von koérperlichen Krankhei-
ten Pflege brauchen und bei denen man das Potenzial zur Selbsthilfe
erhalten und starken moéchte. Die Angebote sollen auch die Angehori-
gen entlasten und unterstitzen. Die meisten dieser Angebote kdnnen
in zwei Bereiche eingeteilt werden:

» Angebote zur Unterstiitzung im Alltag (AUA)
» Kontaktstellen PflegeEngagement (KPE)

Das Kompetenzzentrum Pflegeunterstiitzung, das flr die ganze Stadt
zustandig ist, koordiniert und unterstitzt diese beiden Bereiche.

Das Zentrum hilft auch dabei, die Qualitat der Angebote in Pflege-
Wohngemeinschaften zu verbessern, indem es an Diskussionen und
Planungen teilnimmt.
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H6 trg d&i séng hang ngdy danh cho ngudai
can dugc chdm séc - Co nhitng ho trg ndo
bén canh dich vu diéu dudng?

Tai Berlin c6 nhiéu hinh thic giup d& tai nha danh cho nhitng ngusi c6
nhu cu chdm séc cao hodic khd néng tu Iap trong sinh hoat hang ngay
bi han ché. Nhirng hinh thirc gitp d& ndy dugc dp dung cho nhitng ngudi
cdn chdm séc do bénh ly vé thé chat v mudn duy tri, tdng cudng khé
ndng tu 1ap. Nhitng trg gitip nay citing nhdm muc dich gidm téi cho ngudi
than. HAu hét nhitng trg gitip ndy cé thé dudc phan chia thanh hai linh
vuc:

* Cdc trg giup sinh hoat hang ngay (AUA)
* Diém lién lac hd trg tinh nguyén vién diéu dudng (KPE)
Trung tam hé trg chém séc diéu dudng (KPU) la co s& diéu phdi hai linh
vuc néu trén va co trach nhiém trén toan thanh phé Berlin. Trung tédm
cling ho trg cdi thién chat lugng cdc trg giup lién quan dén chung cu diéu
dudng qua viéc tham gia vao cdc cudc thdo luén va Ién ké hoach cho
cdc co sé nay.
Diémliénlac hd trg tinh  Cdc trg gitip sinh hogt  Trung tam hé trg cham
nguyén vién diéu dudng hang ngay (AUA) soc diéu dudng (KPU)
(KPE)

hé trg cho nhifng ngudi cdn gidm téi va trg gitip xung ~ hudng dén chuyén mén va

cham séc didududngva  quanh viéc chém séc diéu  kétndi cac cd quan lién

ngudi than. dudng tainha quan dén viéc giam tai cho
. . ngudi than lam cong tac

* Ho trg trong qudn cla * Tim kiém cdc trd giup sinh chém séc diéu dudng

ban hoat hang ngay

e Thong tin va Tu véin

e Cdc nhém tu gilip d8 cho e Thanh lap mét trg gitp « K&t ndi
ngudi thén lam céng tdc sinh hoat hang ngay . N‘;t,nol'\ i6c va ch
didu dudng « Nhitng ngusi hang xém om'am viec ve chung

* Chuang trinh podcast tinh nguyén gidp dé cu diéu dudng
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o Kompetenzzentrum Pflegeunterstiitzung
BismarckstraBe 101, 10625 Berlin
E-Mail: kompetenzzentrum@sekis-berlin.de
Telefon:030 890 285 32

030 890 285 36

030 890 285 34
Webseite: https://www.pflegeunterstuetzung-berlin.de/

Angebote zur Unterstiitzung im Alltag (AUA)

Angebote zur Unterstlitzung im Alltag (AUA) sind
dazu da, Pflegebediirftigen zu helfen, soziale Kontak-
te aufrechtzuerhalten, ihren Alltag méglichst selbst-
standig zu gestalten und Pflegepersonen zu entlas-
ten. Die Unterstltzungsformen sind unter anderem:

» Betreuungsangebote:

Diese sind fur Pflegebedlirftige, die besondere Betreuung brauchen,
vor allem fiir diejenigen mit demenziellen

Erkrankungen.

Es gibt viele Arten von Betreuungsangeboten, zum Beispiel Gruppen-
betreuung, Einzelbetreuung, Tagesbetreuung in Einrichtungen oder
Betreuung zu Hause. Dazu gehdren Besuche, Gesprache, Spaziergan-
ge und andere Aktivitaten.

* Angebote zur Entlastung im Alltag oder auch haushaltsnahe
Dienstleistungen:

Angebote zur Entlastung im Alltag beinhalten praktische Dinge wie
Wasche waschen, Kochen, Wohnung putzen, Einkaufen, Botengange,
Hilfe bei Schriftverkehr, Behérdengange und Unterstliitzung bei der
Mobilitat.

* Reisen und Wochenendfahrten fiir pflegebediirftige Menschen:
Manchmal gibt es Ausfliige oder Reisen fiir Menschen, die Pflege
brauchen. Das kann ein Wochenendausflug oder eine ldangere Reise
sein.
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o Kompetenzzentrum Pflegeunterstiitzung
BismarckstraBRe 101, 10625 Berlin
E-Mail: kompetenzzentrum@sekis-berlin.de
Telefon:030 890 285 32

030 890 285 36

030 890 285 34
Webseite: https://www.pflegeunterstuetzung-berlin.de/

Cac trg giup sinh hoat hang ngay (AUA)

Céc trg gitp sinh hoat hang ngdy (AUA) dugc thiét ké
dé glup ngudi can cham séc diéu dUOng duy tricdc
méi quan hé xd hdi, t6 chic cudc séng hang ngdly mot
cdch tu 1ap nhat va gidm bét ganh ndng cho nhing
ngudi chdm séc. Cdc hinh thic hé trg bao gém cdc
hoat déng chinh sau:

* Cdc ho trg chéam séc:

DPudc thiét k& cho nhitng ngudi can dugc chdm séc ddc biét, nhat la
nhirng ngudi mdc bénh suy gidm tri nhé.

Co6 nhiéu logi hé trg chdm séc, vi du nhu hd trg theo nhém, hé trg cd
nhan, hd trg theo ngdy tai cdc ca s& chuyén nghiép hodic hd trd tai nha.
Trong dé bao gébm cdc hoat déng nhu tham hai, trd chuyén, di dao va
cdc hoat dong khac.

* Cdc hé trg giam gdnh nding trong sinh hoat hang ngay hay con goi
I cdc dich vu hd trg viéc nha:

Cdc hé trg gidm gdnh ndng trong sinh hoat haing ngdly bao gém nhing
cong viéc thuc té& nhu gidt giti, ndu &n, lam sach nhd, mua sém, viéc
chuyén phdt, hé trg trong viéc viét van bdn, tha tuc hanh chinh va hé
trg viéc dilai (cho ngudi céin cham séc diéu dudng).

 Cdc chuyén du lich va dé ngoai cudi tudn cho nhitng ngugi cén
chdm séc:

D6i khi cdc trg gilp sinh hoat hang ngay (AUA) con bao gom cdc
chuyén di du lich hodc dé& ngoai cudi tuan danh cho nhitng ngusi can
chdm soc.
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Wie kann man AUA bezahlen?

Wenn man einen Pflegegrad hat, muss man die Kosten der AUA
nicht selbst bezahlen. Die Pflegeversicherung tGibernimmt die
Kosten. Menschen ab dem Pflegegrad 1 kdnnen die Hilfe durch
den Entlastungsbeitrag (125€/Monat) bezahlen. Es besteht auch
die Méglichkeit, Mittel aus nicht benétigten Pflegesachleistungen
—das sind z.B. Leistungen ambulanter Pflegedienste —in H6he

von bis zu 40% fir Entlastungsleistungen einzusetzen.

Wer darf AUA anbieten?

Dienstleister, die von der Senatsverwaltung fir Pflege anerkannt
sind, dirfen AUA anbieten. In Berlin finden Sie solche anerkann-
ten Anbieter beim Kompetenzzentrum Pflegeunterstlitzung, on-
line unter https://www.pflegeunterstuetzung-berlin.de/unterstu-
etzung/uebersicht-aller-angebote.

Wie kann man ein passendes Angebot von AUA finden?

https://www.pflegeunterstuetzung-berlin.de/unterstuetzung/ue-
bersicht-aller-angebote
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Chi phi dich vu AUA dudc chi trd nhu thé ndo?

Néu ban cé mét cap dd cham séc (Pflegegrad), ban khéng cén
phai tu tré chi phi ctia AUA ma bdo hiém ch&m séc stic khde sé
chiu trdch nhiém chi trd. Nhitng ngudi cé mirc d6 chdm soc 1tré
I&n cé thé tré chi phi giup d& thong qua tién hd trg gidm tai dp luc
(Entlastungsbeitrag) (125€/thdng). Ngoai ra, ban con cé thé st
dung tién diéu dudng (Pflegesachleistung) khéng dling dén vai ty
I& 1én dén 40% dé st dung cho cdc dich vu clia AUA - vi du nhu khi
ban khéng duing dén cdc dich vu diéu dudng tai nhé clia cdc co sé
chuyén nghiép.

Ai cé quyén cung cap AUA?

Cdc nha cung cdp dich vu dudc bd Khoa Hoc, Y Té va Diéu Dudng
(Senatsverwaltung fiir Wissenschaft, Gesundheit und Pflege) cong
nhdn dugc phép cung cap dich vu hé trg trong cudc song hang ngay
(AUA) Tai Berlin, ban cé thé tim thdy cdc cd sé cung cdp tai trung
tam hé trg chdm séc diu dudng, truc tuyén tai https://www.pfle-
geunterstuetzung-berlin.de/unterstuetzung/uebersicht-aller-an-
gebote.

Lam thé ndo dé tim kiém mdt dich vu AUA phu hgp?

https://www.pflegeunterstuetzung-berlin.de/unterstuetzung/ue-
bersicht-aller-angebote
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Ehrenamtliche Nachbarschaftshelfer*innen

Neben AUA gibt es auch ehrenamtliche Nachbarschaftshilfe, die
niedrigschwellige Unterstlitzung anbietet. Diese Hilfe kommt in
Frage, wenn zum Beispiel eine Person einer befreundeten hilfs-
bedurftigen Person im Alltag helfen méchte. Diejenigen, die das
tun wollen, missen volljahrig sein. Vorher sollten sie eine Schu-
lung absolvieren, um besser helfen zu kdnnen. Die ehrenamtlichen
Nachbarschaftshelfer*innen kénnen verschiedene Dinge anbie-
ten, zum Beispiel:

. Jemanden zum Arzt begleiten.
. Bei Behdrdenbesuchen helfen.
. Spaziergdange machen.

. Beim Einkaufen helfen.

. Im Haushalt helfen.

. Beim Sprechen helfen.

. Bei Hobbies untersttitzen.

Die Nachbarschaftshelferinnen dirfen fir ihre Hilfe hochstens
acht Euro pro Stunde verlangen. Das ist wichtig, wenn man
bedenkt, wie viel Unterstlitzung sie geben. Sie kdnnen bis zur
Hohe des Entlastungsbetrags abrechnen. Weitere Informationen
dazu finden Sie auch beim Kompetenzzentrum Pflegeunterstit-
zung, online unter:
https://www.pflegeunterstuetzung-berlin.de/service/schulungs-
angebote/nachbarschaftshelferin.

Kontaktstelle PflegeEngagement (KPE): Hilfe fiir pflegende
Angehorige

Die Berliner Kontaktstellen PflegeEngagement un-
terstlitzen Menschen, die sich um pflegebedlrftige
Familienmitglieder kimmern, seit 2010. Es gibt
bereits 12 Kontaktstellen in ganz Berlin. Die Angebote
umfassen

o PflegeSelbsthilfegruppen,

o ehrenamtlichen Besuchsdienst,

» Unterstiitzung von Nachbarschaftsnetzwerken,
 Informationsveranstaltungen.
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Nhirng tinh nguyén vién ldng giéng

Ngodi AUA, con cé su gilip d& don gidn, dé tiép can, tir cdc tinh
nguyén vién ldng giéng. Su gitp d& nay c6 thé phu hop, vi du khi mot
ngudi mudn giup d& mot ngudi ban (dang cén chém séc gitp d&)
nhitng céng viéc hang ngay. Nhitng ngudi muén tham gia phai da 18
tudi. Trudc dé, ho cdn tham gia moét khda ddo tao dé cé thé ho trg
t&t hon. Nhirng tinh nguyén vién Idng giéng c6 thé cung cdp nhiéu
dich vu khdc nhau, vi du nhu:

. H6 trg dua ai d6 dén bdc si

. H6 trg trong viéc di dén cdc c¢a quan céng chinh
° Di dao cung bénh nhan

o H& trg trong viéc mua sém

. Giup dd trong céng viéc nha

. H6 trgd trong viéc noi chuyén

. H6 trg thuc hién cdc sé thich cd nhan

- Nhifng tinh nguyén vién ldng giéng c6 thé yéu cdu t6i da 8 Euro

méi gid cho su gitip d& clia ho. Diéu nay rét quy gid khi chung ta suy
ngdm vé miic dd va gid tri tir su gidp d& ma ho mang lai. HS trg nay
c6 thé dudc chi trd tir khodn ho trg gidm tai dp luc (Entlastungsbei-
trag 125€/thdng). Ban cé thé tim hiéu thém théng tin tai trang Web:
https://www.pflegeunterstuetzung-berlin.de/service/schulungs-
angebote/nachbarschaftshelferin

Diém ho trg tinh nguyén vién diéu dudng: Nhitng trg gitip cho ngudi
than clia ngudi can dugc cham séc diéu dudng

TU ndm 2010, nhitng diém hd trd tinh nguyén vién diéu
dudng giup d3 cho nhitng nguGi dang chdm séc dié‘u~
dudng cho ngudi nha clia minh. Hién dd c6 12 diém ho
trg trén khdp Berlin. Cdc dich vu bao gém:

* Nhom tu gitp nhau danh cho ngu@i thén

* Dich vu thdm nha tinh nguyén

* H6 trg két ndi cac mang lugi quanh ngi sinh séng
* Cac hoi thdo théng tin
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e Was ist der Unterschied zwischen KPE und AUA?

Im Vergleich zu den Angeboten von AUA, die sich hauptsachlich an
Pflegebedirftige richten, sind die Angebote von KPE auch auf
pflegende Angehdrige ausgerichtet. Diese Angebote sind kostenlos
und missen nicht durch den Entlastungsbeitrag oder Pflegesach-
leistungen finanziert werden.

» PflegeSelbsthilfegruppen:

PflegeSelbsthilfe richtet sich an pflegende oder sorgende An- und
Zugehdorige, die zu Hause flir jemanden sorgen, kimmern oder betreu-
en. Das kénnen Familienmitglieder, Freunde, Nachbarn oder andere
Menschen sein. In den PflegeSelbsthilfegruppen kann man Tipps und
Unterstlitzung bekommen. Man kann sich mit Menschen austauschen,
die verstehen, wovon man spricht, weil sie in einer @hnlichen Situa-
tion sind. In den Gruppen wird man merken, dass man nicht allein ist.
Eine Fachkraft begleitet und leitet die PflegeSelbsthilfegruppen. Um
eine passende PflegeSelbsthilfegruppe zu finden, sollte man als erster
Schritt die KPE im Bezirk kontaktieren. Die Mitarbeitenden dort helfen
dabei, ein passendes Angebot zu finden oder eine Gruppe zu griinden.
Man kann auch eine Gruppe ausprobieren, und wenn es nicht passt,
kann man eine andere testen. Alle Gruppen der KPE sind auf
www.pflegeselbsthilfe-berlin.de zu finden.

o Ehrenamtlicher Besuchsdienst bei Kontaktstellen PflegeEngagement
(KPE):

Neben den PflegeSelbsthilfegruppen bieten die Kontaktstellen Pflege-
engagement auch einen Besuchsdienst an, bei dem freiwilligen Hel-
fer*innen Pflegebedurftige z.B. 1-2-mal wdéchentlich flr ca. 2 Stunden
besuchen. Die gemeinsamen Aktivitdten kénnen Unterhalten, Fotos an-
sehen, Spielen und Spazierengehen umfassen.

Allerdings beinhaltet dieser Besuchsdienst keine hauswirtschaftlichen
oder pflegerischen Aufgaben.

Die ehrenamtlichen Personen werden von KPE geschult und fachlich be-
gleitet. Sie erhalten eine Aufwandsentschadigung und Versicherungs-
schutz. Informationen Uber die Ehrenamtsschulung finden Sie beim KPE
in Threm Bezirk, oder auch online unter:
https://www.pflegeunterstuetzung-berlin.de/service/schulungsange-
bote/ehrenamt-kontaktstelle-pflegeengagement
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o Khac biét giira KPE va AUA la gi?

So véi cdc dich vu clia AUA, chl yéu danh cho nhitng ngudi can chém
séc diéu dudng, cdc dich vu cta KPE ciing hudng dén ngudi than cla
ho. Nhitng dich vu nay la mién phi va khdng cén dudc chi trd bdng
khodn hé trg gidm tdi dp luc hay tién diéu dudng.

* Nhom tu giap nhau danh cho ngugi thén:

Nhém tu gitp nhau danh cho nhitng ngugi than, ban bé, hang xém hodc
nhitng ngudi quen khdc, dang ladm nhiém vu chém séc diéu dudng. Trong
cdc nhédm tu gitp nhau, ban cé thé nhan dudgc nhitng I18i khuyén va su hd
trg. Ban c6 thé trao déi v8i nhitng ngudi cling hodin cé&nh va hiéu thdu vén
dé clia ban. Trong nhdm, ban s& nhdn thirc dugc réing ban khéng phai
m&t minh. Mot chuyén gia sé hé trg va hudng déin cdc nhém tu gidip nhau.
Dé& tim dudc mot nhdm tu gitip nhau phi hdp, budc ddu tién ban nén lién
hé véi KPE trong qudn. Cdc nhdn vién tai dé sé gitp ban tim dugc mot
nhém gidp nhau phu hgp hodic ho gitp ban thanh 1ap mét nhém. Ban
cling cé thé thir tham gia véio mdt nhém tu gidp nhau va néu khéng phu
hgp, ban cé thé thirnhém khdc. Ban cé thé tim thdy tdt cd cdc nhém tu
giup nhau trén trang Web: https://www.pflegeunterstuetzung-berlin.de/
kontaktstellen/

* Dich vu thdm nha tinh nguyén cta KPE:

Ngodi cdc nhém tu giup nhau, cdc diém lién lac KPE ciing cung cdp dich
vu th&dm nhé tinh nguyén, trong dé cdc tinh nguyén vién sé& dén tham
ngudi can dugc chdm séc diéu dudng, vi du nhu 1-2 1an méi tuan, méi lan
khoding 2 gi&. Nhitng hoat ddng chung cé thé bao gdm viéc trod chuyén,
xem Aanh, chgi tro chai va di dao.Tuy nhién, dich vu thdm nha tinh nguyén
ndy khédng bao gém cdc coéng viéc lién quan dén chém séc diéu dudng
hay viéc nha. Nhitng tinh nguyén vién sé dudc ddo tao va ho trg chuyén
mén bai KPE. Ho s& nhan dugc mot khodn béi thudng (cho céng stic da
bd ra) va dudc bdo hiém (trong luc ladm nhiém vu). Ban cé thé doc thém
thong tin vé dao tao tinh nguyén vién tai cdc diém hd trg KPE & trong
qudn hodc qua trang Web:
https://www.pflegeunterstuetzung-berlin.de/service/schulungsange-
bote/ehrenamt-kontaktstelle-pflegeengagement
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» Nachbarschaftsinitiativen: * Nhém hé trg lang giéng:

Im Alter oder wenn man Pflege braucht, ist man oft auf die Hilfe von Khi tudi cao hodc khi cdn dugc chém séc diéu dudng, ching ta thudng bi
anderen angewiesen, besonders von den Menschen in der Umgebung. phu thudc vao su gitp d& clia ngudi khdc, ddc biét la nhitng ngudi ldng
Die KPE helfen dabei, dass sich Nachbar*innen kennenlernen und sich giéng gdn. KPE gilp nhitng ngusi haing xém cé ca hdi ldm quen va hé trg
gegenseitig unterstitzen. Die KPE bringen Menschen zusammen, die |&n nhau. KPE két ndi nhitng ngudi mudn gildp dé véi nhitng ngudi cdn gilp
Hilfe anbieten, mit denen, die Hilfe brauchen. da.
* Hoi thdo thong tin:

« Informationsveranstaltung: KPE t6 chic nhitng budi hdi thdo théng tin thudng ky vé chli dé chdm séc
Die KPE bieten Informationsveranstaltung rund um das Thema Pflege. diéu dudng.

Wie kann man ein passendes Angebot von KPE finden? Lam thé ndo dé tim dugc mot dich vu clia KPE phu hgp

, véi nhu cau?
https://www.pflegeunterstuetzung-berlin.de/kontaktstellen/

unsere-angebote https://www.pflegeunterstuetzung-berlin.de/kontaktstellen/
unsere-angebote
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Anhang
Die Berliner Hausbesuche

sind ein neues Projekt von der Regierung in
Berlin. Das Projekt wird von der Senatsver-
waltung flr Wissenschaft, Gesundheit und
Pflege in Zusammenarbeit mit den Bezirks-
amtern und den Maltesern durchgefihrt.
Das Projekt hat zum Ziel, dlteren Menschen
Unterstlitzung anzubieten. Senior*innen
haben die Mdglichkeit, sich kostenfrei Gber
lokale Angebote, Beratung und Hilfestellun-
gen in persoénlichen Gesprachen zu infor-
mieren.

 So funktioniert der ,Berliner Hausbesuch":

» Der Bezirk schickt einen Brief an Menschen tiber 70 Jahre. In dem
Brief steht, dass es das Projekt ,Berliner Hausbesuche" gibt. Die
Menschen werden eingeladen, ein persénliches Gesprach zu ver-
einbaren.

» Es gibt auch Plakate und Flyer, die auf das Projekt aufmerksam
machen. Menschen tber 70 Jahre, die keinen Brief bekommen ha-
ben, kdnnen das Angebot trotzdem nutzen.

» Die Gesprache kénnen zu Hause stattfinden. Aber sie kdnnen
auch an anderen Orten in der Nahe des Wohnortes sein, zum Bei-
spiel in einem Café, einer Seniorenfreizeitstatte oder einem Stadt-
teilzentrum.

Das Angebot ist freiwillig und kostenlos.

Das Projekt gibt es bereits in verschiedenen Bezirken in Berlin:

e Charlottenburg (Nord)

e Lichtenberg: Hohenschénhausen

e Steglitz-Zehlendorf: Lankwitz

e Tempelhof-Schéneberg: Mariendorf

e Reinickendorf (Ost): Lette-Kiez

e Marzahn-Hellersdorf: Schleipfuhl, Mahlsdorf Nord, Kaulsdorf Nord
e Treptow-Kdpenick: Allende-Viertel, Oberschéneweide
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Phu luc
Dich vu thdm nha & Berlin

[ad mét du dn mdi tir Chinh ph Berlin. Du dn
dugc thuc hién b&i bd Khoa Hoc, Y Té va
Diéu Dudng phdi hgp véi cdc ca quan cap
qudn va t8 chirc Malteser. Du dn nhdm muc
dich hd trg ngusi cao tudi. Ngudi cao tudi cé
c6 héi nhan théng tin mién phi vé cdc hoat
ddng bd ich, cdc nai tu van va cdc hd trg phu
hop trong khu vuc minh sinh séng.

* Cdach thic hoat déng cia ,,Berliner Hausbesuch nhu sau:

* Qudn glri thu mai dén nhitng ngudi trén 70 tudi. Trong thu la thong
tin vé du an thdm nha ,Berliner Hausbesuch®. Nhitng ngudi nhén thu
dugc mdi ldp mot lich hen gdp mat.

* Ciling c6 cdc dp phich va t& rei dé thong bdo vé du dn. Nhitng ngusi
trén 70 tudi khdng nhan thu mai cling ¢é thé sir dung dich vu nay.

* Cdc cudc tro chuyén cé thé dién ra tgi nha hodic & cdc dia diém
khdc gdn nha, chdng han nhu qudn ca phé, trung tam gidi tri cho
ngudi cao tudi hodic trung tadm vén héa ctia quan.

Dich vu ndly dua theo ldng tu nguyén vé hodin todn mién phi.

Du dn nay dé& dudgc trién khai tai nhiéu quén khdc nhau ctia Berlin:

¢ Charlottenburg (Nord)

e Lichtenberg: Hohenschénhausen

e Steglitz-Zehlendorf: Lankwitz

e Tempelhof-Schéneberg: Mariendorf

¢ Reinickendorf (Ost): Lette-Kiez

e Marzahn-Hellersdorf: Schleipfuhl, Mahlsdorf Nord, Kaulsdorf Nord
e Treptow-Kdpenick: Allende-Viertel, Oberschéneweide
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Kontakt

Berliner Hausbesuch - Malteser

Telefon: 030 348 003 — 255

E-Mail: Berliner.hausbesuche@malteser.org

Webseite: https://www.malteser-berlin.de/angebote-und-leistungen/
berliner-hausbesuche.html

Was ist der Unterschied zwischen den Berliner Haus-
besuchen, dem Besuchsdienst der Kontaktstellen
PflegeEngagement (KPE) und dem Besuchsdienst der
Angebote zur Unterstiitzung im Alltag (AUA)?

Werkstatt der alten Talente:
Kulturelle Angebote fur Senior*innen

Kontakt

Berliner Hausbesuch - Malteser

Telefon: 030 348 003 — 255

E-Mail: Berliner.hausbesuche@malteser.org

Webseite: https://www.malteser-berlin.de/angebote-und-leistungen/
berliner-hausbesuche.html

Su khac nhau giita dich vu tham nha ,,Berliner Hausbe -
such®, dich vu tham nha tinh nguyén ctia KPE va dich vu
thdm nha cta AUA la gi?

Xudng clia nhitng tai néing cao tudi:
Cdc hoat ddng van héa cho ngugi cao tudi

Die Werkstatt der alten Talente ist ein Projekt des Theaters der
Erfahrungen, das dem Nachbarschaftsheim Schdneberg e. V. ge-
hort. Es ist ein Projekt flir dltere Menschen, das in der ganzen Stadt
bekannt ist. In diesem Theater gibt es drei Gruppen, die miteinander
Theater spielen: Spatziinder, RostSchwung und Bunte Zellen. Diese
Gruppen machen nicht nur Auffiihrungen in Berlin, sondern auch in
anderen Teilen Deutschlands und sogar in anderen Landern.
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Xudng cla nhitng tai néing cao tudi ld mot du én clia nha hét , Thea-
ter der Erfahrungen*, thudc sd hitu ctia t6 chiic Nachbarschaftsheim
Schéneberg e.V. Day la mdt du dn danh cho ngudi cao tudi, néi tiéng
trén todan thanh phé. Tai nha hdt ndy, c6 ba nhém tham gia dién kich:
Spdtziinder, RostSchwung va Bunte Zellen. Nhitng nhém nay khdng
chi trinh dién & Berlin ma con & cdc khu vuc khdc clia Dic vé tham chi
3 cdc quéc gia khdc.
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Die Spatziinder sind Deutschlands éIteste.Seniorentheatergruppe aus Die Spétziinder 1& nhém din kich clia ngudi cao tudi 1au d&i nhét tai
Schéneberg und haben fast 36 Jahre lang im aktiven Ruhestand Thea- Dlic, cé tru s8 tai Schéneberg va d& hoat déng dudc khodng 36 nam.
ter gespielt. ’ ’ T )

Der RostSchwung: Vo ndm 1993, mét nhém ngudi cung vdéi Hiép hoi

Berolina d& thanh 1ap nhém dién kich OstSchwung. Dé tai ban ddu clia
nhém 1& ,vugt qua biic tudng” giltra Déng va Tay Duc ciing nhu giita thé
hé gia va tré.

Der RostSchwung: Im Jahr 1993 haben Menschen gemeinsam mit dem
Blrgerverein Berolina die Theatergruppe OstSchwung gegriindet. Die
Gruppe hatte anfangs das Thema ,,Mauern tUberwinden” zwischen Ost und
West sowie zwischen Alt und Jung.
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Die deutsch-tiirkische Altentheatergruppe Bunten Zellen: Die Bunten
Zellen sind frech, charmant und lustig. Sie sehen sich als Sprachrohr fir
normale Menschen und machen Witze Uber das, was im Leben passiert.
Die Gruppe wurde 1983 als Graue Zellen gegriindet. Im Jahr 2005 trafen
zehn neugierige Spieler*innen auf sechs altere Frauen und Manner tirki-
scher Herkunft, und seitdem hat sich alles verandert: Die Bunten Zellen
wurden geboren. Jetzt sind 17 Menschen Teil der Gruppe.

Das Theater ist nicht nur flr altere Menschen. Hier arbeiten Menschen
aus verschiedenen Altersgruppen und Kulturen zusammen. Das nennt
man generationslibergreifende und transkulturelle Theaterarbeit. Sie
spielen nicht nur, sondern machen auch viele verschiedene Dinge, um
Menschen aus verschiedenen Gruppen zusammenzubringen und mit-
einander SpafB zu haben.

In der Werkstatt der alten Talente gibt es den offenen Theaterwork-
shop ,Grine Star", bei dem Interessierte sich unter Anleitung von
Theater-padagog*innen spielerisch und unverbindlich austoben
kénnen.
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Nhém kich cao tudi Pirc-Thd Nhi Ky, Bunte Zellen: Hai hudc, quyén rii

va vui nhon 1a nhitng tlr danh cho nhdm Bunte Zellen. Ho coi minh [a ngudi
phdt ngdn cho nhitng ngudi dan binh di vé tao ra nhitng tré dua vé nhitng
diéu xay ra trong cudc séng. Nhém dugc thanh 1ap vao ndm 1983 véi tén l&
Graue Zellen. N&dm 2005, mudi dién vién td mod dé gdp mdt nhdm sdu ngudi
Thé Nhi Ky va tir dé moi thir dé thay déi: Nném Bunte Zellen ra ddi. Hién tai,
c6 17 ngudi la thanh vién ctia nhém.

Nha hat khéng chi danh cho ngudi cao tudi. Nhitng ngudi sinh hoat & day
bao gém nhiéu d6 tudi va nén van hda khdc nhau. B&i vay san khdu kich nay
|& mdt san chai k&t ndi cdc thé hé va da van héa. Ho khéng chi biéu dién ma
con thuc hién nhiéu hoat dong khdc nhau dé két néi moi ngudi tir cdc nhém
khdc nhau.

Trong Xudng clia cdc tai néing cao tudi cé budi hoc nghé thudt san khdu md
c6 tén ,Griine Star“, nci moi ngudi cé thé thda slic sdng tao dudi su hudng
dén cla gido vién nghé thudt san khdu mét cdch thodi mdi va khéng raing
bubc.
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Der Workshop findet jeden zweiten Montag im gro3en Saal des Nachbar-

schaftshauses Friedenau statt.

Wozu all das Theater?

Es geht darum, neue Lebensperspektiven zu entdecken, Potenziale zu
entfalten, sich kreativ zu engagieren, soziale Kontakte zu kntipfen, kul-

turelle Angebote zu nutzen und in der Gesellschaft teilzuhaben.

Kontakt

Theater der Erfahrungen - Werkstatt der alten Talente
Vorarlberger Damm 1, 12157 Berlin

030 855 4206

E-Mail: theater-der-erfahrungen@nbhs.de

Webseite: https://theater-der-erfahrungen.nbhs.de/theater-der-er-
fahrungen
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Budi hoc dié&n ra vao mdi thir hai hang tudn tai Nachbarschaftshaus Frie-

denau.

Ngudi cao tudi tap kich dé lam gi?

Hoat déng ndly hudng dén viéc khdm phd géc nhin méi vé cudc séng,
phdt trién tiém ndng, tham gia sang tgo, xdy dung cdc moi quan hé, tan

hudng cdc hoat déng vdn héa va tham gia vao xd hdi.

Kontakt

Theater der Erfahrungen - Werkstatt der alten Talente
Vorarlberger Damm 1, 12157 Berlin

030 855 4206

E-Mail: theater-der-erfahrungen@nbhs.de

Webseite: https://theater-der-erfahrungen.nbhs.de/theater-der-er-
fahrungen
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° Adressen im UberbliCk / anh SdCh CG'C dld Chi e Hilfelotse Berlin ° Dong Ban Ja - Interkultureller

Hospizdienst

Webseite:
https://www.hilfelotse-berlin.de/ WallstraBBe 65, 10719 Berlin
Pflegestitzpunkte Berlin: Hier gibt Telefon: 030 613904640
0 Fach- und Spezialberatungsstelle e Home Care Berlin e.V. es Beratung zu Pflegethemen. Webseite: https://humanistisch.de/
Zentrale Anlaufstelle Hospiz (siehe Broschire |) dongbanja
Brabanter StraBe 21, 10713 Berlin Telefon: 0800 59 500 59

Richard-Sorge-StraBRe 21A, Telefon: 030 4534348

12049 Berlin E-Mail: info@homecareberlin.de

Telefon: 030 40711-13 Webseite: https://homecareberlin.de/

\Iivmsilz posth@hos/p;ihz—akyuellk.de de/ o Kompetenzzentrum Pflegeunter-

ebseite: https://hospiz-aktuell.de .. - stiitzun
www.brueckenbauerinnen.de ° Pflegestiitzpunkte Berlin d

BismarckstraBe 101, 10625 Berlin
E-Mail: kompetenzzentrum@sekis-
berlin.de
Telefon: 030 890 285 32

030 890 285 36

030890 285 34
Webseite: https://www.pflegeunter-
stuetzung-berlin.de/

Telefon: 0800 59 500 59
Webseite: https://www.pflegestuetz-
punkteberlin.de/

e Hospiz- und Palliativberatungsdienst

Reinickendorf Horizont

Lichtenberg Bodhicharya Deutschland e.V.

Kinzigstr. 29, 10247 Berlin e Berliner Hausbesuch - Malteser
Telefon 030 29009740
E-Mail: info@hospiz-horizont.de Telefon: 030 348 003 — 255
SeridEu Webseite: http://hospiz-horizont.de/ E-Mail: Berliner.hausbesuche
Marzahn- @malteser.org
Hellersdorf Webseite: https://www.malteser-

berlin.de/angebote-und-leistungen/
berliner-hausbesuche.html

Charlottenburg-
Wilmersdorf e

Tempelhof-

Schoneberg ° Theater der Erfahrungen - Werkstatt
Treptow- der alten Talente

Steglitz-

Zehlendorf Kopenick
Vorarlberger Damm 1,

12157 Berlin

030 855 4206

E-Mail: theater-der-erfahrungen@
nbhs.de

Webseite: https://theater-der-er-
fahrungen.nbhs.de/theater-der-er-
fahrungen

38 Info-Broschiire Il Altwerden in der Migration S8 tay hudng dén Il tudi gia nai vién xi 39



Kompetenzzentrum Pflegeunterstitzung (KPU)

Adresse: BismarckstraBe 101, 10625 Berlin

Telefon: 030 890 285 36

Fax: 030 890 285 40

E-Mail: pflegeselbsthilfe@sekis-berlin.de

Website: https://www.pflegeunterstuetzung-berlin.de

Kontaktstellen PflegeEngagement (KPE)

Pankow

Julia Giese | Angela Kernke | Stephan Pihmeyer

c/o Stadtteilzentrum Pankow

Schoénholzer StraBe 10 | 13187 Berlin

Telefon: 030 499 870 911 | E-Mail: kpe-pankow@hvd-bb.de
Internet: www.pflegeengagement-pankow.de

Sprechzeiten:
Mo 15.00 —18.00 Uhr
Do 10.00 —13.00 Uhr und nach telefonischer Vereinbarung

Angehorigensprechstunde im Frei-Zeit-Haus WeiBensee:

in der PistoriusstraBe 23, 13086 Berlin

nach Vereinbarung jeden 3. Dienstag im Monat, 10:30 - 12:00 Uhr

Eine vorherige Anmeldung unter 4998709-11 ist erforderlich.
AuBensprechstunde der Pankower Wohnlotsen im Bucher Birgerhaus:
Franz-Schmidt-Str. 8-10, 13125 Berlin

Jeden zweiten Mittwoch im Monat, 15:00 - 16:00 Uhr

Reinickendorf

Alexandra Knorr | Christine Gregor

Standort 1: c/o Selbsthilfe- und Stadtteilzentrum Reinickendorf
Eichhorster Weg 32 | 13435 Berlin

Telefon: 030 - 4174 57 52 | Mobil: 0172 - 856 63 43

Standort 2: c/o Unionhilfswerk | Wilhelmsruher Damm 116 | 13439 Berlin
Telefon: 030 - 644 97 60 63 | Mobil: 01522 88154 00

E-Mail: pflegeengagement@unionhilfswerk.de

Internet: www.unionhilfswerk.de/pflegeengagement

Sprechzeiten:

Wilhelmsruher Damm: Di 10-13 Uhr
Eichhorster Weg: Do 14-17 Uhr und nach Vereinbarung
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Spandau

Susanne Pohlmann | Dirk Hasel

Standort 1: c/o Sozial-kulturelle Netzwerke casa e.V. Stadtteilzentrum
Siemensstadt | Wattstr. 13 | 13629 Berlin

Standort 2: Selbsthilfetreffpunkt Mauerritze im Kulturhaus Spandau
Mauerstr. 6 | 13597 Berlin

Telefon: 030 936 223 80 oder 030 353 895 66 | E-Mail: kpe-spandau@
casa-ev.de | Internet: www.casa-ev.de

Sprechzeiten:

Di und Fr12.00 - 14.00 Uhr in der Wattstr.13, Tel. 936 22 380
Di 11.00 - 14.00 Uhr und Do 11.00 - 13.00 Uhr

in der Mauerstr. 6, Tel. 353 89 566

Friedrichshain-Kreuzberg

Marlies Carbonaro | Monika Vuong

GryphiusstraBe 16 | 10245 Berlin

Telefon: 030 403 66 11 25 | Mobil 0151180 888 68

E-Mail: kpe@volkssolidaritaet.de | Internet: www.volkssolidaritaet-berlin.de

Sprechzeiten:
Di 10.00 - 18.00 Uhr und nach Vereinbarung

Lichtenberg

Kristin Bergholz | Annabelle R6lz | Elena Dressler

c/o Stadtteilzentrum Kiezspinne FAS e.V.
Schulze-Boysen-StraBe 37, 2. 0G 10365 Berlin
Telefon: 030 284 723 95 | E-Mail: kpe@kiezspinne.de
Internet: www.kiezspinne.de

Sprechzeiten:

Di 13.00 - 15.00 Uhr und Do 10 - 12 Uhr in der Schulze-Boysen-Str. 37
Jeden 2. Mo im Monat 10-12 Uhr in der Ahrenshooper Str. 5

(nur nach Voranmeldung)

Marzahn-Hellersdorf

Marianne Knappik | Christiane Klinger

Haus der Zukunft am ukb

Blumberger Damm 2k | 12683 Berlin

Telefon: 030 221902 37 | E-Mail: kpe@albatrosggmbh.de

N Kontaktstell
TOTCIBANEE, o PficgeEngagement
Do 12.00 - 18.00 Uhr und nach Vereinbarung
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Kompetenzzentrum Pflegeunterstitzung (KPU)

Adresse: BismarckstraBe 101, 10625 Berlin

Telefon: 030 890 285 36

Fax: 030 890 285 40

E-Mail: pflegeselbsthilfe@sekis-berlin.de

Website: https://www.pflegeunterstuetzung-berlin.de

Kontaktstellen PflegeEngagement (KPE)

Charlottenburg-Wilmersdorf

Laura-Maria Jordan | Sandra Wolff

BismarckstraBe 101 | 10625 Berlin

Telefon: 030 890 285 35 | Mobil: 0157 80 55 24 18
E-Mail: pflegeengagement@sekis-berlin.de

Sprechzeiten

Di 13-15Uhr
Do 10 - 12 Uhr und nach Vereinbarung

Steglitz-Zehlendorf

Susanne Baschinski | Claudia Hofbauer | Sabine Salvermoser
E-Mail: kpe@mittelhof.org | Internet: www.mittelhof.org
Standort Zehlendorf: Mittelhof e.V. | KénigstralBe 42-43, Kate |
14163 Berlin | Tel.: 030 80 19 75 38

Standort Steglitz: Nachbarschaftsladen des Mittelhof e.V. |
Berlinickestr. 9 | 12165 Berlin | Tel.: 030 27 97 97 28

Sprechzeiten:

Zehlendorf: Mo 10.00 bis 12.00 Uhr und Do 15.00 bis 17.00 Uhr
Steglitz: Mo 10.00 bis 12 Uhr und Do 15 bis 18 Uhr

Treptow-Kopenick

Daniel Regg | Silke Hofmann

FriedenstraBe 15 | 12489 Berlin

Telefon: 030 226 848 02

E-Mail: kpe-tk@ajb-berlin.de |

Internet: http://www.eigeninitiative-berlin.de/kpe

Sprechzeiten:
Mo 13:00 - 15:00 Uhr, Do 10:00 - 14:00 Uhr und nach Vereinbarung
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Tempelhof-Schoneberg

Ulrike Rosch | Regina Werk

Standort 1: c/o Nachbarschaftshaus Friedenau | Holsteinische StraBe 30 |
12161 Berlin

Telefon: 030 859 951 225

Standort 2: c/o Der Nachbar-Stadtteiltreff | CranachstraBe 7 | 12157 Berlin
Telefon:030 325 008 51

E-Mail: pflegeengagement@nbhs.de

Internet: https://www.nbhs.de/stadtteilarbeit/pflegeengagement

Sprechzeiten:
Mo 13:00 - 15:00 Uhr, Do 10:00 - 14:00 Uhr und nach Vereinbarung

Mitte

Sven Kirschke | Helmut Wanner

c/o Selbsthilfe-, Kontakt- und Beratungsstelle Mitte

LibeckerstraBe 19 | 10559 Berlin

Telefon: 030 221 948 58 | E-Mail: pflegeengagement@stadtrand-berlin.de
Internet: www.stadtrand-berlin.de 24

Sprechzeiten:
Mo 10.00 - 13.00 Uhr
Di 15.00 - 18.00 Uhr

AuBensprechstunden:

SOS-Kinderdorf, Waldstr. 23/24, 10551 Berlin, nach vorheriger Anmeldung
Sprengelhaus, Sprengelstr. 15, 13353 Berlin, Anmeldung unter 030 45 02 85

Neukolln

Pervin Tosun | Veronika Kossakowski | Janine Bernard

Neukdlln-Nord: Wilhelm-Busch-StraBe 12 | 12043 Berlin | Tel: 030 68160 62
Neukdlln Stid: Lowensteinring 13a | 12353 Berlin | Tel: 603 20 22

E-Mail: kpe@sh-stzneukoelln.de | Internet: https://www.stzneukoelln.de/
pflegeengagement

Sprechzeiten:

Neukdlln Nord, Wilhelm-Busch-StraBe 12, Tel. 030 681 60 62
Do 10.00 - 13.00 Uhr

Neukdlln Stid, Léwensteinring 13a, Tel.030 603 20 22

Mo 11.00 - 13.00 Uhr (auch auf tirkisch)

Di 10.00 - 13.00 Uhr Kontaktstellen
PflegeEngagement
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